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Einleitung

Die Thermoguard Software kann vom lokalen Computer aus Alarme und Heartbeat-Nachrich-

ten sowohl als E-Mail als auch als SMS versenden.

E-Mails kbnnen an ein Postfach fur ein Mail Client-Programm auf einem stationédren oder mobi-
len Gerat gesendet werden. E-Mails konnen dartber hinaus auch als SMS auf Mobiltelefone

gesendet werden.

Fur den Versand von E-Mails an externe E-Mail Adressen ist ein E-Mail Server mit einer Inter-
net-Verbindung notwendig. Die Weiterleitung von E-Mails als SMS auf Mobiltelefone ist ab-
hangig von den Dienstleistungen lhres Mobiltelefon-Anbieters. Beispiele fir die Konfiguration
zur Weiterleitung von E-Mails als SMS finden Sie im SYSTEMHANDBUCH im Abschnitt "E-Mail als

SMS auf ein Mobiltelefon weiterleiten”.

Die Thermoguard Software kann Alarme oder Heartbeat-Nachrichten alternativ oder zusatzlich
zum oben beschriebenen Weg aber auch direkt Uber ein GSM-Modem als SMS an ein oder
mehrere Mobiltelefone senden. Ein GSM-Modem funktioniert im Prinzip wie ein Mobiltelefon,
jedoch ohne Tastatur oder Display. Das GSM-Modem bendétigt ebenso wie ein Mobiltelefon
eine gultige SIM Karte eines Mobiltelefon-Anbieters. Der Standort des GSM-Modems muss

vom GSM-Netz abgedeckt werden; d. h. Mobiltelefon-Empfang muss mdglich sein.

Die Thermoguard-Software sendet die SMS mit Hilfe des GSM-Modems direkt Uber das "Ser-
vice Message Center" lhres Mobilfunk-Providers. Hierzu ist keine Internetverbindung notwen-

dig.

Thermoguard Thermoguard GSM-Modem * 17. September 2025 Seite 3 von 14




Thermoguard |°C

Das Thermoguard GSM-Modem wird ab September 2025 anschlussfertig in einem Montage-
gehduse mit integriertem Netzwerkanschluss sowie einem 24V-Hutschienennetzteil geliefert:

L SIM-Kartenhalter ]

unter dem Modem:
Hutschienen-Netzteil, 24V=

\/ 4 Wandbefestigungen ]

Anschlussbuchse

[Standard RJ45 Netzwerk-J
e

P
P

" MagnetfuB-Antenne
(SMA-Anschluss)

230V~

Anschlussleitung, 5m W

L=

Version 3.1.0

Thermoguerd Devtschlond
oron2025

V3.1 mit Treiber

| Thermoguard-CD abj

Die Original Bedienungsanleitung und die Treiber-CD des Modem-Lieferanten liegen ebenfalls
bei.
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Einsetzen der SIM-Karte
iﬁ 1. Vergewissern Sie sich, dass das Gerat NICHT mit dem Stromnetz iﬁi
verbunden ist.

2. Entfernen Sie den Gehausedeckel durch Losen der 4 Kunststoff-Kreuzschlitzschrauben.

3. Den "Schlitten" etwa 2 mm nach rechts schieben:

6. Den Gehausedeckel wieder aufsetzen und verschrauben.
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Anschluss

Verbinden Sie das Gerat mit einem handelsiblichen Netzwerkkabel mit Threm Ethernet-Com-
puternetzwerk.

Schliel3en Sie anschlieBend das fest am Gehaduse angebrachte 230V~ Kabel an das Strom-
netz an.

Der Anschluss des GSM-Modems ist damit abgeschlossen.

Vergabe der IP-Adresse / Baudrate

Im Auslieferungszustand ist die statische IP Adresse 192.168.1.100 gesetzt. Um diese fir lhr
Netzwerk zu andern, missen Sie diese IP in einem Browser eingeben, der auf einem PC ge-
startet wird, der sich im selben Subnetz wie das GSM-Modem befindet.

Im folgenden Beispiel wird die Adresse 192.168.1.100 in 192.168.0.228 geandert:

Die IP-Adresse des zugreifenden PCs wird temporéar von 192.168.0.xxx auf 192.168.1.xxx ge-
setzt und danach per Browser das Web-Interface des GSM-Modems durch Eingabe der IP
192.168.1.100 aufgerufen. Bei Auslieferung ist kein Benutzername und kein Kennwort gesetzt.
Die Netzwerkeinstellungen werden wunschgemaf? im Ment "Network" geandert und mit "OK"
bestétigt:

= [ Lantronix XPort Device Ser. = =+

< > C G O @NiChtsicheecure/ltx_conf.htm

(IP bei Auslieferung) I
Xrort LANTRONIX
4

Network Settings

Network Mode: | Wired Only v

Serial Tunnel IP Configuration
Hostlist () Obtain IP address automatically
chanen Auto Configuration Methods
Serial Settings <
Connection BOOTP: " Enable  Disable
Email
mat DHCP:  Enable  Disable
Trigger 1
Trigger 2 AutolP: Enable Disable
Trigger 3
Configurable Pins DHCP Host Name:
© Use the following IP configuration: 2
IP Address: | 192.168.0.228
Apply Defaults Subnet Mask: | 255.255 255.0 (Beispiel)
Default Gateway: | 192.168.0.1
DNS Server: |8.8.8.8

Ethernet Configuration
+ Auto Negotiate
Speed: 100 Mbps 10 Mbps
Duplex: " Full * Half

nWs
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Wechseln Sie in das Menu " Serial Settings" und setzen die Baudrate von 9600 auf 115200
Baud hoch (evtl. bereits von Thermoguard gesetzt). Auch hier wieder mit OK bestatigen.

@t Serial Settings
Network Channel 1
Server Disable Serial Port
Serial Tunnel
Hostlist Port Settings
Channel1 Protocol: | RS232 v Flow Contrc
Serial Settings
Sortechon Baud Rate: [115200 Data Bits: Parit
Email

Trigger 1

Pack Control
Andern Sie bitte keine weiteren Einstellungen.

Mit Klick auf "Apply Settings" werden alle Anderungen wirksam. Es dauert nach dem Klick ein
paar Sekunden bis die u.a. Meldung "Please wait ..." erscheint. Warten Sie bis die Meldung
"... settings have been modified." vollstandig wie unten angezeigt wird:

Xrortk LANTRONIX

Network
Server
Serial Tunnel

Please wait while the configuration is saved...
The unit will reboot in order for the settings to be applied.

Trigger 2
Trigger 3

Configurable Pins Network Connectivity settings have been modified.

Apply 5“"&95 Please point the browser to the new IP address with the correct HTTP Server Port
in order to continue using the web based configuration manager.

Apply Defaults

Nachdem die IP des zugreifenden PCs wieder auf dessen Standard-IP gesetzt wurde, ist das
GSM-Modem unter seiner "neuen” IP-Adresse 192.168.0.228 zu erreichen.

Hinweis zur Funktion "Apply Defaults" ("Werkseinstellungen wiederherstellen"):

Diese setzt nicht die IP-Adresse und das Gateway zurtick! Danach ist es jedoch nétig, die fol-
genden Anderungen durchzufiihren, die ConiuGo als Hersteller des Modems vorgesehen hat,
damit das interne GSM- Modul einwandfrei kommuniziert:

1. "Network": Falls erforderlich, DNS-Server neu setzen
2. "Serial Settings": Baud Rate = 115200 (wie oben gezeigt)
3. "Connection": a) Modem Mode = Without Echo, b) Remote Port=10001

Driicken Sie in jedem der drei Meniis separat die "OK"-Schaltflache, damit die Anderungen
"vorgemerkt" sind. Nach Klick auf "Apply Settings" werden dann alle Anderungen wirksam.
Warten Sie wie oben gezeigt bis der Text "... settings have been modified." erscheint.
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Treiber-Installation ("COM Port Redirector")

Fuhren Sie auf dem Thermoguard Server dieses Setup aus, das sich hier auf der Thermo-

guard-CD befindet:

\GSM Modem\00 GSMNET (aktuell, current)\Com Port Redirector\ setup cpr x86x64cd 4.3.0.3.exe

Starten Sie anschlieBend das Programm "(Lantronix) CPR Manager" mit Administrator-Rech-
ten Uber das Windows Startmen.

A CPR Manager 43.03 = a X
File  ComPort Device Tools Help
|H Save 2] Refresh 2 Search For Devices i Exclude
SR Com Ports
= temove Com Ports Coml  [JCom2l [ Comdl
] Com [JCom22 [ Comd2
B Com 1 (1 ible) 7]iCom3 [JCem23 [ Comd3
- Com 2 (Inaccessible) 0 nmh* Djcom24 [ Comt4
< >
Device List Callapse
1P Address #Pods  TCPPodt  Product D Hw Addess Network Interface Device Name Fort Nai
< >
[Ready
) CPR Manager 4.3.0.3 - ) x
File ComPort Device Tools Help
W AddRemove [ Sve 3] Refresh @ Exclude
Com Ports Hide & Com Port List
= 5 All Com Parts (3) ComPor | Search For Devices [yass TCPPort  ComStatus  Network Status
&0 Com1-3 2 Com 1 (Inaccessibis]
12 Com 2 [Inaccessible]
1 Com 3 (New) B Com3 ew)
< >
Device List Collapse [
1P Address WPots  TCPPodt  Product 1D Hw Address Netwark Interface Device Name Port Nai
< >
[Completet [ Modified
) CPR Manager 4303 - [} X
File ComPort Device Tools Help
W Add/Remove | Save 3] Refresh  J2 Search For Devices G Exclude
Com Ports Hide g~ Seftings
Com 3 [New)
Window's Port Name:
Window's Device Name, Com Status Closed

Window's Service Name:

MNetwork Status:  Disconnected

Device List

IP Address

HPorts  TCP Pot  Product 1]

HW Address

Add To Settings N
s
U .

[ ResettoDefauts | | CancelEdis
<

~
v

>

Collapse [

Netwark Interface

132 1680.200

Device Narme. Poit Naj

Launch Web Interface to Device [Modified
A CPR Manager 4.3.0.3 - m] x
File ComPort Device Tools Help
B Add/Remove @ B Refresh  JD Search For Devices & Exclude
Com Ports Hide g Settings
=2, All Com Ports (3] Save Settings Com 3 New)
=2 Com1-3
W Com 1 (Inaccessible) Window's Part Name.
-1@ Com 2 (Inaccessible] Window's Device Name Com Status Closed
Com 3 [New) ‘Window's Service Name, Network Status:  Disconnected
firewall, then UDP ports 30718, 432
[ 1 121680228 Tihoosn () [fileseall. then UDP gorts 30713 43 »
< >
Device List Collapse [
1P Address WPots  TCPPort  Product D HW Address Netusark Interface Device Name PortNay
§8132.168.0.228 1 10001 #Port-05 %3 DDBOAIE4TIA4 192.162.0.200 Themoguard GSMNET
< >

[ Modified

Fugen Sie Uber "Add/Remove" einen
freien COM-Port hinzu.

Suchen Sie Uber "Search for Devices"
Ihr Thermoguard GSM-Modem, das
natdrlich mit dem Stromnetz und dem
Netzwerk verbunden sein muss, ...

... und welches dann mit der zuvor ver-
gebenen IP-Adresse in der "Device
List" erscheint. Klicken Sie nun auf den
gerade angelegten "neue" virtuellen
COM-Port (hier Com 3).

Dann rechts-klicken Sie in der "Device
List" das gefundene Modem und fuhren
"Add To Settings" aus.

Die IP wird dann Com 3 zugeordnet.

Abschliel3end sichern Sie die Konfigu-
ration mit "Save".




)ermoguar

- 8 x  Die abgeschlossene Konfiguration.

lanager 4.3.0.
A CPR M 4303

Eile  ComPort Device Tools Help
B Add/Remove ] Save a Refresh  JJ Search For Devices e Exclude |

Com Ports Hide @ ComPortList General Tests
EES All Com Ports (3]} Com Part IF Address TCFPot  ComStatus  Network §
&@.Con 1-3 ) 1 Com 1 (Inaccessible)
L@ Com 1 (Inaccessible] T Com 2 (insccsssibl)
{~W Com 2 inaccessible] B om3 1921680228 10001 Closed Disconnec
= w Com 3
< >
Device List Collapse £3
IP &ddress H#Ports  TCPPot  Product 10 Hiw Address Network Interface Device l|
< >

Uberprifen Sie im Windows Geréte-
Manager, unter "Anschlisse (COM &
LPT)", ob der "virtuelle Port" eingetra-

1:_!] Gerate-Manager

Datei  Aktion Ansicht ?

e = EH HE B EX®

gen wurde.
v Iﬂl tgserver
v e Eiﬂ;ﬁifﬁ?ﬁfi‘:gt com Die Treiber-Installation und Einrichtung
B Communications Port (COM2) ist damit abgeschlossen und Die Port-
ff Lantronix CPR Port (C(S/B) Nummer (hier "3") kann im n&achsten
@ Printer Port (LPT1) Schritt in der Konfiguration der Ther-
> q Audio, Video und Gamecontroller moguard-SOft\Nare fur daS GSM'MO'

dem verwendet werden.
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Konfiguration und Test in der Thermoguard-Software

"Test Modem+PIN"

Offnen Sie die Thermoguard Konfiguration.

@Thermoguard Konﬂgurat‘lon] - O

Scan lokales Nelzwcrkl Globale Einstellt.ngcn] Vmschicdcncsl NETIUNersch.ZI Diansll
Algemeinesl Daleienl Maill Sensorkonfiguration I Lizenzien.ng]

X

 Erweitertes Logging

MJa ®

Fi}aktivielt:

ETeignisse aler Logrlassen Werden gelogar.
Protokoll markiert] werden gelogat.

3. Die Logausgaben werden auch auf den
Debugkanal des Systems geleitet.

AllSgeschaltet bleiben.

2. 2usatzliche Ausgaben [mit einem "+' im Monitor

HINWEIS: Diese Option sollte im normalen Betrieb

Tk sard Deutschlsnd

ﬂ'l’hermoguard Kenfiguration ] - O

Scan lokales Netzwelkl Globale Einstellungen | Verschiedenes | NETIDNElsch.ZI Dienstl
Allgemeines | Dateien Sensnlknnfiguralinnl Lnggingl Lizenzierungl

blonir ar. | | fiTs | abe | | iickg ]
4

X

. - SMTP/POP3 Server

»
ITimauuUs: 20 +I| Wdh.vers.: Eljl

SMS uber GSM-Modem—————————
COM Port: |3 vl

Baudrate: |115zuu vI

Kodierung:

@ 7Bit (O 8Bit Test Modgm+FPIN

7Bit oder 8Bit Kodierung:

Wahlen Sie die Einstellung 7Bit, falls Ihr Mobiltelefon
eine 8Bit SMS nicht unterstutzt. Die Einstellung 7Bit

sollte mit allen Modellen funktionieren; das °-Zeichen
kann allerdings nicht dargestellt werden.

Schalten Sie auf der "Logging"-Kartei-
karte das "Erweiterte Logging" ein und
tbernehmen diese Einstellung.

Offnen Sie den "Thermoguard Moni-

tor".

Wechseln Sie zur "Mail"-Karteikarte.
Setzen Sie dort unter "COM Port" die
fur Ihr Modem vergebene virtuelle Port-
nummer.

Geben Sie die PIN fiur Ihre SIM-Karte
ein. Setzen Sie das Timeout/s auf 20.
Klicken Sie auf "Test Modem+PIN" und
beobachten auf dem Monitor die Log-
ausgaben (siehe nachste Seite).
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Themodguard Deutzchland

Thermoguard

['c] Thermoguard Monitor — O X
Aktivitat I Senzor Details | Betriebsdaver
fuard |ag Spstemzet Mit 17.09.2025 / 09:31:25 h FollIndikator
Machster Pall Don 18.03.2025 / 03:00:00 h .
Stop Countdown Tage: 0 17:28:35h Eoll alle
Abfrage ["Poll'] eines einzelnen Sensors
I arme: |Temperalur j Poll Sensor
Ort; |Di.isseldulf j 001004
Lo Limnit Zuletzt gemeszen High Limit F.alibr. Offzet
+0.0°C -—-- +30.0°C +0.0°C
Pratakoll ——44 (10000} 0s4
@1?.09.2025 09:30:25 G5M: Modem+PIM Test ... [IMF) -
@ 17.09.2025 09:30:25 Offne seriellen Port #3 [INF)
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8,11 ... [INF]
@1?.09.2025 09:30:25 G5M: Sende Kommando [AT+CGMI+CEMM+CGEMR ™), Erwartete Antvort: [DE]] (1T
@1?‘.09.2025 09:30:25 GSM: Erfolg: [AT+CEME+CEMM +CEME™T elitibdE 91001 w4 OB 80000410 K[ [
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8,11 ... [INF]
@1?.03.2025 09:30:25 G5M: Sende Kommando [ATED™]. Emwartete Antwort: [OK]] (IMF)
@1?‘.09.2025 09:30:25 GS5M: Erfolg: [ATEQ™OK]] (IMF)
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@ 17.09.2025 03:30:25 GSM: Sende Kommando [AT+C50~]. Erwartete dntwort: [OK]] [IMF)
@1?.09.2025 09:30:25 GSM: Erfolg: [+CSE: 99.9910K]] (IMF)
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@ 17.09.2025 03:30:25 GSM: Sende Kommando [AT+CREG=2"] Emwartete Antwort: [OK]] [INF)
@1?.09.2025 09:30:25 G5M: Erolg: [IQK]] [IMF]
@ 17.09.2025 03:30:25 Setze M5SComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@1?.09.2025 09:30:25 G5M: Sende Kommando [AT+CREG ™). Envartete Antwort: [OK]] INF)
@1?’.09.2025 09:30:25 GSM: Erfolg: [+CREG: 2.010E]] (IMF]
@ 17.09.2025 03:30:25 Setze M5SComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@1?.09.2025 09:30:25 GSM: Sende Kommando [atizervinfo™]. Enmartete Antwart: [OK]] [IMF]
@1?.03.2025 093:30:25 G5M: Erolg: [IQK]] [IMF]
@ 17.09.2025 03:30:25 Setze MSComm-Einztellungen [115200.0,8.1] ... [INF]
@1?.09.2025 09:30:25 G5M: Sende Kommanda [atifsts™]. Enwartete Antwart: [OK]] [INF)
@1?.09.2025 09:30:25 G5H: Edolg: [IOK[] [INF]
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8,11 ... [INF]
@1?.09.2025 09:30:25 GSM: Sende Kommando [atmoni™]. Emvartete Antwart: [OFE]] (IMF)
@1?‘.09.2025 09:30:25 G5M: Edolg: [IOK[] [IMF]
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8,11 ... [INF]
@1?.03.2025 03:30:25 G5M: Sende Kommando [AT+C0OPS7~] Enwartete Sntwort: [OKI] [IMF]
@1?‘.09.2025 09:30:25 GSH: Erfalg: [HCOPS: OIOE]] (IMF]
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@ 17.09.2025 03:30:25 GSM: Sende Kommando [AT+w/'5467~]. Emwartete Antwort: [OK]] (IMF)
@1?.09.2025 09:30:25 GSM: Erfolg: [[+/546: 2000k (IMF)
@ 17.09.2025 09:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@ 17.09.2025 03:30:25 GSM: Sende Kommando [AT+CPIN?]. Envwartete Antwort: [OK]] IMF)
@1?.09.2025 09:30:25 GSM: Erfolg: [[+CPIM: SIM PIMIOE]] [IMF]
@ 17.09.2025 03:30:25 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF]
@1?.09.2025 09:30:25 GSM: Sende Kommando [AT+CPIN[RPIM ™1 Enwartete sntwart: [OF]] [INF]
@1?’.09.2025 09:30:25 G5M: Edolg: [IQK]] [IMF]
@ 17.09.2025 09:30:25 G5M: Modem+PIM Test war erfolgreich. [IMF] 24
< >
K.onfig. schliefen Ok

Thermoguard GSM-Modem * 17. September 2025

Ausgaben des Modem-
Tests im "Monitor"
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Test "Sende Testmail"

Timeoutds: |20 J

Widh, vers.: Eli

Wan E-Mail: |i.schmitt@thermuguard.de |

E-t ail Ernpfanger - f. Testz u. Globale Einstellg.

M arne:; |

E-Mal  [[+49

] |

CoMarme: |

CoE-Mail: |

Sende Teztmail

Test erfolgreich
beendet

— Statuzausgaben werden im TG
E Manitor ausgegeben. Zur
Problemanalyze das enweiterte
Logaging einzchalten [auf der
"Logging"-K.arteik.arte].

Prataokal 31 (10000}

n/4

@ 17.09.2025 09:50:56

@ 17.09.2025 09:50:55 Das Protokoll-Fenster wurde geleert [INF)

@1?.05.2025 03:50:56 Sende E-Mail [Modus: TLS] ... [INF]

@ 17.09.2025 05:50:56 Himweis: Keine Berickzsichtigung von dlarmzstunden [2.B. Test, Heartbeat, "40F auch ir
@ 17.09.2025 09:50:56 [E=z gibt keine Standard-E -Mal-Empfanger] [IMNF]

@1?.09.2025 03:50:56 G5M: Sende SMS an [+43 1... INF]

@ 17.09.2025 09:50:56 Offne zerellen Port #3 [INF)

@ 17.09.2026 09:60:56 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8,1] ... [IMF)

@1?.09.2025 0350:56 GSM: Sende Kommando [ATED™]. Enwartete Antwort: [OE]] [IMF]
@1?.09.2025 03:60:56 GSM: Erfolg [IOK] [IMF)

@ 17.09.2025 05:50:56 Setze MSComm-Einstellungen [115200,0,8.1] ... [INF)

@1?.09.2025 09:50:56 GSM: Sende Kommando [AT +CPIMN?™). Enwartete Antwort: [OFK]] [IMF]
@1?.09.2025 (19:50:56 G5M: Erfolg [+CFIN: READYIOKI] [IMF)

@1?.09.2025 03:50:56 GSM: [Himweiz: PIM bereits eingegeben) [IMF)

@ 17.09.2025 09:50:56 Setze MSComm-Einstelungen [115200,n,8.1] ... [INF]

@ 17.09.2025 09:50:56 G5M: Sende Kommando [AT+CPAS™]. Enwartete Antwiort: [OE]] [IMF]
@1?.09.2025 03:50:56 GSM: Erfolg: [[+CPAS: DIDK] [IMF]

@ 17.09.2025 09:50:56 Setze MSComm-Einztelungen [115200,n,8.1] ... [INF]

@ 17.09.2025 09:50:56 G5SM: Sende Kommando [AT+CGATT?™]. Enwartete Antwort: [OF]] [IMF]
@1?.09.2025 03:60:56 GSM: Erfolg [+CGEATT: 10K (IMF]

@ 17.09.2026 09:60:56 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8,1] ... [IMF)

@ 17.09.2025 09:50:56 G5M: Sende Kommando [AT+CMGF=0~]. Enmartete Antwort: [OE]] [IMF]
@1?.09.2025 03:60:56 GSM: Erfolg [IOK] [IMF)

@ 17.09.2025 0%:50:56 Setze MSComm-Einstellungen [115200,n,8.1] ... [INF)

@ 17.09.2025 09:50:56 G5M: Sende Kommando [AT+CMG5=31"]. Enmartete Anbwort: [] INF)
@1?.09.2025 03.60:56 GSM: Edfolg [I: T(IMF]

@ 17.09.2025 05:50:56 Setze MSComm-Einstellungen [115200,0,8.1] ... [INF)

@ 17.09.2025 05:50:56 G5M: Sende Kommandao [0001000C312

@1?.05.2025 03:50:56 G5M: Erfolg: [+CMGS: N0OK]] INF)

@1?.09.2025 03:50:56 GSM: SMS erfolgreich an [+43 ] wersandt. [IMF)

@ 17.09.2025 09:50:56 [E= gibt keine YoiceCal-Empfanger] [IMF)

SendMail TEST QK [INF]

Auf dem Ziel-Mobiltelefon sollte nun die Test-SMS eingetroffen sein.

Thermoguard

Thermoguard GSM-Modem * 17. September 2025

Geben Sie die gewlnschte Ziel-Mobilfunknummer
im Feld "E-Mail" in eckigen Klammern im Format
[+l&ndervorwahl nummer] ein. Das Feld "Name" ist
ohne Bedeutung. Tragen Sie dort nichts ein.

| Beobachten Sie auch hier die Ausgaben mit aktivem
erweiterten Logging im "Monitor"
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Format der Ziel-Mobilfunknummer(n) im Feld E-Mail und/oder CcE-Mail

Bitte geben Sie die Telefonnummer zur Unterscheidung von einer E-Mail Adresse in eckigen
Klammern ein. Die Nummer muss die internationale Vorwahl enthalten und mit einem "+"
beginnen. Beispiel: [+49 160 123 456 78].

Zwischen dem "+" und der Landervorwahl durfen auch Nullen ("0") oder zur Verbesserung der
Lesbarkeit Leerzeichen vorkommen. Der gleichzeitige Versand an mehrere Empfanger ist
maoglich. Trennen Sie die Nummern dann bitte durch ein Semikolon.

An den eckigen Klammern erkennt Thermoguard automatisch, dass es sich bei dieser "E-Mail-
adresse" um eine Zielnummer fir die Alarm-E-Mails handelt, die tber das GSM-Modem ge-
sendet werden sollen. Die Felder "Name" und "CcName" sind ohne Bedeutung fur den reinen
SMS-Betrieb; sie werden nicht ausgewertet. Vergeben Sie keine "Namen" fir GSM-Nummern.

Zum Abschluss der Konfiguration die gewiinschten Mobilfunknummern auch in der E-Mailkon-
figuration der einzelnen Sensoren eintragen.
Hinweis: Anderungen fur sehr viele Sensoren erleichtert das Programm "TG-SensCo".

Weitere ausfihrliche Hinweise finden Sie in der Dokumentation "TG-Mail-de.pdf" (auch im
Wurzelverzeichnis der Thermoguard-CD).

Gemischte Verwendung von Standard-E-Mail und GSM-Betrieb

Ein Parallelbetrieb ist moglich: Wenn der Thermoguard PC am Firmennetzwerk angeschlossen
ist und zusatzlich tber ein GSM-Modem verfugt, kénnen sowohl normale E-Mails Uber den
Mailserver als auch SMS-Nachrichten Uber das GSM-Modem gesendet werden. In diesem Fall
werden zunachst die normalen Mails gesendet, danach die GSM-Mails. Ein Scheitern einer der
beiden Sendearten behindert nicht das erfolgreiche Senden der anderen Art. Auf diese Weise
kann bei besonders wichtigen Uberwachungsobjekten eine redundante Alarmierung realisiert
werden.

Mochten Sie in einem Adressfeld ("E-Mail" oder "CcE-Mail") beide Adressarten eintragen, so
tragen Sie bitte zunachst die normalen Adressen ein, dann am Schluss die mit eckigen Klam-
mern eingeschlossenen GSM-Nummern.

Hier ein Beispiel, in dem a) eine normale E-Mail Uber den Mailserver gesendet wird, b) eine E-
Mail Gber den Mailserver als "E-Mail als SMS" auf ein Mobiltelefon und c) eine direkte GSM-
SMS an zwei Mobilfunkteilnehmer Uber das GSM-Modem gesendet wird:

Sensorkonﬁguration - Sensor #001 (Temperatur) - X

Erundeinstellungen] Alarm E-Mail l Alarrn On Fail ] E.-'i‘-.h“l] Kalil:uratiu:un]

E -t ail Empfanger fur Alarmmailz [High und Low)
Mame:  |adminE-MailokalAdminE -Maibls5hS | CcMame: | |

EMal.  |ad@corp.de;016012345678@t mobile-sms.de | CoE-Mail: | [+4316012345678]+4916087654321] |

Iv¥ “Yerwende eigenen E-Mail Betreff [max, 50 Zeichen]

Betreff: | TG Alarm |

[ Yerwende eigenen E-Mail Test [max 160 Zeichen)
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Begrenzung auf 140 Zeichen

Eine Versendung der GSM-SMS im 8-bit Format hat eine Reduzierung der tblichen 160 Zei-
chen fur eine SMS auf 140 Zeichen zur Folge. Hierauf sollten Sie insbesondere bei der Konfi-
guration eines eigenen E-Mailtextes achten. Der Betreff sollte ebenfalls mdglichst kurz gehal-
ten werden (zum Beispiel wie oben abgebildet). Langerer Text wird auf 140 Zeichen gekurzt.

"Heartbeat" empfohlen

Da bei einem isolierten Standalone-System in der Regel nicht bemerkt wird, ob das System
auch seine Dienste verrichtet, sollte hierfir eine regelmafige Informationsmail ("Heartbeat")
auf der Registerkarte "Dienst" eingerichtet werden. Fir den Eintrag im Feld "E-Mail" gelten die-
selben Ausfuhrungen wie oben. Auch hier kdnnen "gemischte" Adressen eingegeben werden.
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